Woctaw, dnia 11.07.2022 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Teatr Muzyczny CAPITOL z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Pitsudskiego 67 zwraca sie z prosbg o
przygotowanie oferty cenowej na realizacje zadania polegajagcego na przeprowadzeniu testéw
obcigzeniowych systemu sprzedazy biletéw Teatru Capitol po modernizacji serwera, zmianie parametrow
serweréw sktadowych, aktualizacji oprogramowania, zmianie ilosci serweréw sktadowych. Testy bedg
odbywaty sie na maszynie produkcyjnej gotowej do zastgpienia obecnie uzywanego serwera.

Planowany scenariusz testéw obcigzeniowych systemu sprzedazy biletéw Teatru poprzez strony:
bilety.teatr-capitol.pl
bilety.ppa.teatr-capitol.pl

1. Przygotowanie wirtualnego srodowiska AWS lub innego o odpowiedniej mocy obliczeniowej w tym:
a) przewidywana ilo$¢ uzytkownikow maksymailnie 10 tysiecy

b) konfiguracja maszyny

c) wersyfikacja potgczen z aplikacjg biletowa

d) stworzenie zapytan do aplikacji biletowe;j

2. Przygotowanie pojedynczych scenariuszy (gromadzenie zapytan oraz potrzebnych parametréw):

a) tworzenie uzytkownika oraz zakup biletu

b) logowanie na istniejgcego uzytkownika oraz zakup biletu

c) kupno biletu jako uzytkownik niezarejestrowany

d) przypominanie hasta zapomnianego do logowania oraz utworzenie nowego by mozliwym stato sie
logowanie oraz kupno biletu.

3. Préby odtworzenia scenariuszy z lokalnego srodowiska i potwierdzenie dziatania wedtug zatozonych
schematow.

4. Woystartowanie pierwszej "paczki" testow - pojedynczy uzytkownicy

a) potwierdzenie, ze scenariusze odtwarzajg catos¢ Sciezki zdefiniowanej w pkt.2.

b) potwierdzenie, ze zamdwienia sg zgodne z oczekiwanymi - sg takie same jak te stworzone przez
zywego uzytkownika systemu

5. Wystartowanie testéw obcigzeniowych z ustalong iloscig uzytkownikéw — zaktadamy okoto 10 tysiecy
oséb.

a) ilos¢ moze ulega¢ zmianie po analizie raportu z google analytics

b) przeprowadzenie kilku testow z rézng ilosci uzytkownikéw

6. Mozliwos¢ zmiany scenariusza i testow w zalezno$ci od sytuacji i/lub po analizie logéw i raportéw z
systemu sprzedazowego.

7. W przypadku btedéw w trakcie testow nalezy ponownie przystgpi¢ do testowania po naprawie i
zmianie konfiguracji systemu.

8. Wspodipraca miedzy dostawcg oprogramowania (iKSORIS - SoftCOM spoétka jawna Piotr Szuba
Tomasz Wierzbowski), firmg wykonujgca testy a firmg informatyczng obstugujgcg Teatr.
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9. Analiza wynikow we wspotpracy z producentem oprogramowania i firma informatyczng obstugujaca
Teatr.

10. Whnioski i zalecenia po testach.
Termin wykonania testéw do 26.08.2022 r.
Kryterium wyboru oferty najnizsza cena.
W ofercie prosimy poda¢ cene netto, stawke podatku VAT oraz cene brutto za wykonanie zadania.

Oferte prosze przesta¢ na adres email: administracjia@teatr-capitol.pl do dnia 15.07.2022 r.

Do przedmiotowej oferty prosimy zatgczy¢ ponizsze oswiadczenie w zakresie wypetnienia obowigzku
informacyjnego przez Administratora Danych.

Oswiadczenie

Zgodnie z art. 13 wust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 =z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej ,,RODO” informuje, ze:

1. ADMINISTRATOR DANYCH
Administratorem Panstwa danych osobowych przetwarzanych w ramach postepowania w zakresie zapytania ofertowego bedzie
Teatr Muzyczny Capitol z siedzibag we Wroctawiu przy ul. Pilsudskiego 67. Moga si¢ Panstwo z nami kontaktowa¢ w nastepujacy
sposob:
* listownie na adres: Teatr Muzyczny Capitol, ul. Pitsudskiego 67, 50-019 Wroctaw
* poprzez e-mail: sekretariat@teatr-capitol.pl
« telefonicznie: (71) 78 90 431

2. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH
WyznaczyliSmy Inspektora ochrony danych osobowych. Jest to osoba, z ktdora moga si¢ Panstwo kontaktowaé¢ we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Z
inspektorem ochrony danych moga si¢ Panstwo kontaktowa¢ w nastepujacy sposob:

a) poprzez e-mail: inspektor@teatr-capitol.pl

b) listownie: Teatr Muzyczny Capitol , ul. Pitsudskiego 67, 50-019 Wroctaw.

3. CEL PRZETWARZANIA DANYCH | PODSTAWY PRAWNE
Panstwa dane osobowe przetwarzane bgdg na podstawie:

e art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu przeprowadzenia postgpowania, na wykonanie zadania okre§lonego w zapytaniu
ofertowym,
e art. 6ust. 1lit. h RODO w przypadku wybranej oferty - w celu realizacji przedmiotu zamowienia poprzez zawarcie umowy.

4. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH
Panstwa dane osobowe beda przetwarzane do momentu ustania celu przetwarzania lub przez okres wynikajacy z kategorii
archiwalnej dokumentow, w ktorych ujete sa dane, okreslonej w przepisach wykonawczych do ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach.

5. ODBIORCY DANYCH
Panstwa dane osobowe moga zosta¢ udostepnione podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie odrebnych przepisow
prawa. Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

6. PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
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W odniesieniu do danych pozyskanych w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego
przystuguja Panstwu nast¢pujace uprawnienia:

e prawo dostgpu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

e prawo do usuni¢cia danych osobowych,

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrgbne moga wylaczy¢ mozliwos¢ skorzystania z tego

prawa.

W kazdej chwili przystuguje Panstwu réwniez prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, jesli stanowita ona
podstawe przetwarzania danych. Cofnigcie zgody nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
Panstwa zgody przed jej wycofaniem.
Oprocz tego moga Panstwo wnies¢ skarge wobec przetwarzania Panstwa danych do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych
(adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

7. PODANIE DANYCH
Podanie danych osobowych w zwigzku z udzialem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego w trybie zapytania
ofertowego nie jest obowigzkowe, ale moze by¢ warunkiem niezb¢dnym do wzigcia w nim udziahu.

Potwierdzam, Ze zostalam/zostalem* poinformowany o zasadach przetwarzania danych osobowych przez Administratora
Danych tj. Teatr Muzyczny Capitol we Wroclawiu.

Wroctaw, dnia Podpis

* niepotrzebne skresli¢
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